en individuele band
met elke leerling

Universitair hoofddocent Helma Koomen
van de Universiteit van Amsterdam doet al
jaren onderzoek naar de persoonlijke relatie
tussen leraren en leerlingen. En grijpt zo
nodig in met coaching.

Tekst Rob Voorwinden Beeld Fred van Diem

'Het opbouwen
van een relatie
begint met
zoiets simpels
als de namen
van je
leerlingen
kennen’
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Een goede band met je leerlingen is heel
belangrijk. Dat weet toch elke leraar?
“Natuurlijk. Maar toch handelen we et
vaak niet naar.”

Want?

“We zijn in het onderwijs vooral getraind
om het begrip ‘relatie’ uit te leggen als een
relatie met de hele klas. En je kunt een
heel sterke en leuke leraar zijn en een heel
goede band met je klas hebben, maar toch
met een paar individuele leerlingen geen
goed contact hebben. En met die leerlin-
gen mis je dan de boot.”

Maar je kunt als leraar toch geen indivi-
duele band hebben met al je dertig leer-
lingen?

“Daar zou je in elk geval naar moeten stre-
ven. En in het basisonderwijs, waar je als
leraar een vaste groep hebt die je elke dag
ziet, is dat ook zeker niet onmogelijk.”

Want dat heeft u onderzocht?

“We doen met onze vakgroep heel veel
onderzoek naar de relatie tussen leer-
krachten en leerlingen. Dan selecteren we
bijvoorbeeld in één klas enkele leerlingen
met heel verschillend gedrag, verschillen-
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de achtergronden en een verschillend niveau van school-
se vaardigheden. En dan onderzoeken we welke relatie
die leerlingen met hun leraar hebben.

Wat je vaak ziet, is dat leerlingen met gedragsproblemen
en leerlingen uit lagere sociaaleconomische milieus een
ongunstigere relatie hebben met hun leraar, bijvoorbeeld
minder warm en open of conflictueus.”

En dat is erg?

“pAbsoluut. Want de relatie met hun leraar is juist voor
die kinderen van grote invloed op hun ontwikkeling. Ze
worden dus dubbel gepakt: ze hebben meer kans op een
slechte relatie met de leraar en die slechte relatie heeft
voor hen grotere gevolgen.”

Hoe meet u of een relatie positief of negatief is?

“In het internationale onderzoek wordt hiervoor de Stu-
dent Teacher Relationship Scale gebruikt. Dat is een vragen-
lijst die de leraar invult. Hoe gedraagt een leerling zich
volgens de leraar, hoe denkt de leraar dat de leerling zich
voelt? Die vragenlijst heb ik samen met eenl Vlaamse col-
lega vertaald naar de Leerling Leerkracht Relatie Vragen-
lijst. Als een leraar volgens die lijst bijvoorbeeld heel hoo;
scoort op ‘conflict’ en laag op ‘nabijheid’, dan is hij mis-
schien wel helemaal klaar met een leerling.”

En wat dan?

“Je ziet dat het invullen van de lijst leerkrachten vaak al
aan het denken zet. Ze schrikken soms zelf hoe hoog ze
met een bepaalde leerling scoren op ‘conflict’. En dan
ontstaat vaak de bereidheid om de relatie met de leerling
te verbeteren. Want vergeet niet: veel leraren hebben dit
beroep ook gekozen omdat ze het prettig vinden persoor
lijke relaties met anderen aan te gaan. De wil is er dus.”

Wat zouden die leraren dan anders kunnen doen?

“Hun eigen gedrag naar een leerling toe veranderen.
Want een slechte relatie met een leerling ontstaat vaak
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hebben meer kans op een slechte relatie met de leraar, en die slechte relatie heeft

voor hen grotere gevolgen.”

uit een wisselwerking: de leraar en de leer-
ling nemen hun eigen bagage mee. Als
een kind thuis alleen aandacht krijgt door
overal hard tegenin te gaan, herhaalt hij
dat gedrag in de klas. En als de leraar daar
dan hard tegen optreedt, ontstaat er een
negatieve spiraal.

Leraren staan bij sommige leerlingen ook
vaak op scherp: wat zal deze leerling van-
daag weer uithalen in de klas? Maar je
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moet beseffen dat die leerling met zijn
vervelende gedrag een behoefte laat zien,
de behoefte om gehoord te worden. Je
moet professioneel reageren.”

Oei. Dus leraren die een slechte relatie
hebben met een leerling, zijn niet profes-
sioneel?

“Dat zeg ik niet: een heleboel leraren
doen dit van nature goed. Maar voor lera-
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ren die dit nog niet in de vingers hebben,
heb ik samen met mijn collega Jantine
Split een interventie ontwikkeld: de Leer-
kracht-Leerling Interactie Coaching, afge-
kort LLInC. Die wordt op dit moment in
de onderwijspraktijk ingevoerd in samen-
werking met Bureau Mind.

Bij de LLInC-aanpak starten we met inter-
views met leerkrachten over individue-

le leerlingen. We vragen naar concrete
gebeurtenissen. Als een leerling de afgelo-
pen week door wangedrag de les verstoor-
de, wat gebeurde er dan precies? En wat
ging er aan vooraf? En wat ging er deze
week dan wel goed met de leerling? Vaak
krijgen leraren dan zelf al ideeén over hoe
het anders kan.”

Werkt dat ook in het voortgezet onder-
wijs, waar leraren en leerlingen elkaar
minder vaak zien?

“De relatie tussen leraren en leerlingen
in het voortgezet onderwijs lijkt zelfs nog
belangrijker dan in het basisonderwijs.
Dat hadden we niet verwacht. Ik dacht:
hoe ouder de leerling, hoe belangrijker de
leeftijdsgenoten voor hem worden en hoe
minder de leerkracht ertoe doet.

Maar we vonden het tegendeel: in het
voortgezet onderwijs is de relatie met de
leerkracht juist heel belangrijk voor een
leerling. Waarschijnlijk omdat de motiva-
tie voor school minder wordt. Als je een
leerling dan toch kunt motiveren, maak je
voor hem echt het verschil.”

Dat lijkt me wel lastig, als je een leerling
maar een paar uur per week ziet.

“Zeker. Maar het opbouwen van een rela-
tie hoeft niet ingewikkeld te zijn. Het
begint met zoiets simpels als de namen
van je leerlingen kennen.”

Serieus? Zijn er echt leerkrachten die hun
leerlingen niet bij naam kennen?

“Dat merk ik in de praktijk wel ja. Zeker
bij leerlingen die door de mazen van het
onderwijsnet dreigen te glippen, zou je als
leerkracht wat meer kunnen investeren in
een persoonlijke relatie. En dat begint bij
het kennen van zijn naam.”

Logisch eigenlijk.

“Ja, de boodschap is zo logisch als wat.
Het oude gezegde luidt niet voor niets:
zonder relatie geen prestatie. We moeten
er alleen wat meer naar gaan handelen.” &3
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